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Miljostrategiskt program

invanare, foretag och Gavle kommunkoncern
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Hall Gavle rent, 2016-2018

01 / Hall Sverige Rent

[ Gastrike
(r\/ étervi|nnare
KOMMUN fastighetgr -

Gavle cavle




Hur kan vi na framgang?
Vad kan vi gora? Lagar och

/ regler

System och
produktion




Var baslinje:

Budget
Mal

Organisation

Gron flagg NATUR
Skrapplockardagarna

Kommunikation VARDS @’
Uppfoljning av kostnader VERKET '

Skrapmatning
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Var ambition:

"Hur kan Gdvle kommun na framgang i att
minska och foérebygga nedskrdpning baserat pa
beteendevetenskapliga metoder och insikter?”



5 viktiga insikter:

Skréip foder skrap.

Information dr bara en liten del av [6sningen.
“Learning by doing” & “walk the talk”.

Det ska vara latt att gora ratt.

Det finns ingen standard.
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"Skrap féder skrap”

. Grupp beteende:
= Vi gor som andra gor.
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. ”Skrap féder skrap”
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2. Information ar bara en liten del av |dsningen.

Innan Efter Positiv forstarkning

Q B C ger bast resultat!

20% paverkan 80% paverkan

pa beteende pa beteende



2. Information ar bara en liten del av |d6sningen.
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Beteendet styr!
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3. “Learning by doing” & “walk the talk”

Att gbra beteendet,
2 tillsammans pa ett roligt
# satt, ar det basta |
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3. “Learning by doing” & “walk the talk”

leda genom att
- gOra ar viktigt!
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4. Det ska vara |att att gora ratt
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o Tydliga enkla signaler
leder ratt!
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"Det finns ingen standard”

Ibland funkar det bast
utan papperskorgar!



Samarbete, samverkan och en utpekad
samordnare ar framgangsfaktorer!
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Varfor?



! Hallbarhet

: For att vi vil
: Invanarvilja
: FOr att vi

:"méste:""""""":
’ Vad?
Varfor? e N Y/~ | A
Hur? [T
: Avpl. & MSP
Agenda 2030
Stolthet
Trygghet
Attraktionskraft



: Hallbarhet i Malbeteenden:
' i > ”Slanga ratt”
i > ”"Plocka upp andras skrap”
i » ("Anvénda flera ganger”) i

: For att vi vil
: Invanarvilja
: FOr att vi _
. maste.'""""""":

Vad? &
Var.for.—P ....I.....II....II....II..I..I..III» Vart?

preeneeesssessssmssnessssssssaa ettt A i Avpl. & MSP
 Mal, budget, resurs Agenda 2030
i « Samarbete och samverkan : Stolthet
i o Beteendevetenskapliga metoderé Trygghet
» Uppféljning, matning : Attraktionskraft



Onskad organisation:

Verkstadllande team:

e Ansvarig samordnare
« QOvergripande planering
* Gata Park

e Utbildning

e Social hallbarhet

e Kultur och fritid

e Naringsliv

e Besdksnaring

* Fastighetsbolag

* Renhallning
 Kommunikation

| samarbete med:

* Inkoép

e Stadsarkitekt

* Fastighetsagare

* Centrumfbrening
* Trafikverket

* Foreningsliv

e Civilsamhalle

* Polis
 Hobdgskola



Tack!

VISIONSKONTORET

KAROLINA PEHRSSON
Varumarkesstrateg & organisationskonsult
karolina@visionskontoret.se - 070 992 6487
visionskontoret.se



